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Brimstone CRM for Life Science ar en branschféardig ISV -16sning som &r utvecklad av

Cinteros pa plattformen Microsoft Dynamics CRM 4.0. Pharmaceutical
Den naturliga kopplingen med anvandarens dagliga verktyg, Microsoft Office, gor & Life Sciences
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ren. Det kompletta CRM  -paketet med Microsoft och Brimstone CRM satter en ny

standard for Life Science da det méter de nya utmaningarna som branschen star
infor EXEMPEL PA FUNKTIONER

Nuvarande kunder visar konsekvent upp anpassningstider for anvandaren, installa-
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tionskostnader och installationstider som med god marginal ar battre an de fran
andra CRM -leverantorer. 9 E-detailing
Brimstone CRM har tva ganger vunnit det prestigefyllda Microsoft Pharmaceutical & 1 Fallhantering
Life Science Innovation Award. Forst ar 2007 med losningen hos lakemedelsfore-
taget Lundbeck, och sedan ar 2008 med Iésningen hos Sanofi -aventis. 9 Dashboards och flexibel
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Life Science add -ons (DRS Digital Signatures).
Full Software Development Kit -support.

bl Flexibel och modern malgruppshantering.

q Multikanals kundhantering.

bl Enkla men anda avancerade funktioner for samtal, plannering, genomférande
och rapportering.

q Okat samarbete mellan marknad, sélj och contaktcenter.

q Fungerar bade online och offline. Cinreros

bl Lagre pris jamfért med konkurrenter som Siebel and Cegedim.

q Kortare installationstider och lagre installationskostnader &n konkurrerande Box 3644
CRM-leverantérer. 103 59 Stockholm

T Life Science affarslogik (férdefinierade roller, informationstrukturer (Cegedim Tel: +46 (0)8 20 97 30
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